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VOLONTA

La facoltà e la capacità di volere, di scegliere e 
realizzare un comportamento idoneo al 

raggiungimento di fini determinati
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FINE DI OTTENERE LA VITTORIA
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I BISOGNI
La piramidedi Maslow
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ÅIL GRUPPO

ÅLE IDEOLOGIE

ÅLE CREDENZE

ÅLE CONVINZIONI

ÅLE ESPERIENZE PERSONALI

ÅALTRO?
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IDEOLOGIE 

[ΩƛŘŜƻƭƻƎƛŀ ŝ ƛƭ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ Řƛ ŎǊŜŘŜƴȊŜΣ ƻǇƛƴƛƻƴƛΣ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴƛΣ 
valori che orientano un determinato gruppo sociale.

Sistema di idee più o meno coerente e organizzato (di volta in 
volta con connotazioni negative, positive o neutre) soprattutto 

per opera di Karl Marx e della sua critica dell'idealismo. 

l termine è usato in riferimento a dottrine politiche, a movimenti 
sociali caratterizzati da un'elaborazione teorica, a orientamenti 

ideali-culturali e di politica economica e sociale.
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CREDENZE

Una credenza è l'atteggiamento di chi riconosce per vera una proposizione 
ammettendone la validità sul piano della verità oggettiva

Per Aristotele la credenza è un correlato dell'opinione, poiché avere 
un'opinione significa credervi.

È con S Agostino che il termine consegue il significato che è valido ancora oggi 
di "pensiero con assenso". 

S Tommaso d'Aquino vede la credenza come l'essenza della fede: una ferma 
accettazione di un messaggio trascendente e vero, anche se si tratta di una 

forma di conoscenza che prescinde dal ragionamento logico.
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CONVINZIONI

Il fatto di essereconvintidi qualcosanel sensodi 
crederefermamentein qualchecosa

Ex. la vittoria
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ÅMONEY

ÅIDEOLOGY

ÅCOMPROMISSION

ÅEGO

Si ritorna allapiramidedi Maslow
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PRENDERE UNA DECISIONE:

IL MODELLO DI ARROW

Uguaglianzadi potere

Efficacianel prenderedecisioni

Razionalità

non possonocoesistere
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MANIPOLAZIONE

Secondo lo psicologo Steven Hassan, il controllo mentale può 
essere compreso analizzando le tre componenti descritte dallo 
psicologo Leon Festinger. 

Åcontrollo del comportamento, 
Åcontrollo dei pensieri 
Åcontrollo delle emozioni

ÅControllodell'informazione
Ogni componente influenza profondamente le altre: 
modificandone una anche le altre tenderanno a cambiare. Se si 
riesce a cambiarle tutte, l'individuo sarà spazzato via
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MANIPOLAZIONE: METODI
Å Isolamento
Å Legameaffettivo
Å Controllosociale
Å Lƭ άƎǊƻǳǇ thinkingέ όseguireƭΩopinionedel gruppo)
Å Etichettamento(sidiventaquellochegli altri pensanodi noi)
Å Tortura
Å Deprivazionedel sonno
Å Deprivazionedel sensodel tempo
Å Deprivazionesensoriale
Å Sottomissione
Å Esaurimento
Å Ipnosi
Å Sostanzestupefacenti
Å Regressione
Å Paurae sollievo
Å Punizionie premi
Å Messaggicontraddittori
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IL GRUPPO: ESPERIMENTO DI TRIPLETT (1897-1898)

VOLONTA ςUNITRE Iole DE ANGELIS

CORSA  A 

TEMPO

CORSA CON 

LEADER

CORSA 

CONTRO ALTRI 

CICLISTI

2h 29min 9s 1h 55min 5s 1h 50min 35s

STUDIO 1

UN SOLO PARTECIPANTE SVARIATI CONCORRENTI

39,39 s 37,42 s

STUDIO 2
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MANIPOLAZIONE: STRATEGIE

Å bŜǳǊƻǎŎƛŜƴȊŀ όŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ Ŝ ǊŜƴŘŜǊŜ ǇƛŀŎŜǾƻƭŜ ƭΩŀǘǊƻŦƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŜǊǾŜƭƭƻ - indirizzarsi al 
cervello rettiliano)

Å Differire (decisione dolorosa ma necessaria che necessita un sacrificio futuro)
Å Debunking (teoria del complotto)
Å Strategia della distrazione
Å Disinformazione di massa
Å Mass-media
Å Modificare le certezze
Å Associazione e ripetizione
Å Messaggi subliminali
Å Seduzione
Å Piede nella porta e porta in faccia
Å Bombing love
Å Ad homine
Å Emozione + che logica
Å aŀƴǘŜƴŜǊŜ ƭŀ ƎŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩƛƎƴƻǊŀƴȊŀ
Å Rinforzare il senso di colpa
Å Creare il problema e poi offrire la soluzione
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ESPERIMENTO DI MILGRAM (1961)
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GUERRA PSICOLOGICA

La Guerra psicologica consiste nell'uso pianificato 
della propaganda ed altre azioni psicologiche allo 
scopo principale di influenzare opinioni, emozioni, 
atteggiamenti e comportamento di gruppi ostili in 

modo tale da favorire il raggiungimento degli 
obiettivi militari
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GUERRA PSICOLOGICA

ÅWeltanschauungskrieg(1941)

ÅPsychologicalwar (1942)

ÅPsychologicaloperations

ÅInformation warfare

ÅInformation operations
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